USTREDNA K}VIZNICA SAV:
STRATEGICKE SMEROVANIE

Nova forma verejnej vyskumne;j institacie, do ktorej sa mali ustavy Slo-
venskej akadémie vied (SAV), vratane Ustrednej kniznice SAV (UK SAV),
v roku 2018 transformovat’, mala priniest’ lepSiu spolupracu so sukromnou
sférou s dodatocnymi zdrojmi na vyskum. Neuskuto¢nentl transformaciu
chape SAV ako premarnenu prilezitost’ a dokaz, Ze veda, vyskum a inovacie
stale nie st realnou prioritou Slovenskej republiky'. Z pohl'adu vyberu no-
vého riaditel'a UK SAV mozno konstatovat, podobne, Ze aj tato udalost’ bola
stazena, a to najmi ako dosledok opitovného navratu UK SAV do formy
rozpoltovej organizacie SAV. Preto sa aj vyber nového riaditela predizil
a bolo potrebné Cast’ procesu konania opakovat’ a potrebné materialy pripra-
vovat’ na dvakrét.

Jeden z najdolezitejSich materialov potrebnych na tspesné absolvovanie
vyberového konania na poziciu riaditela UK SAV je dokument s nazvom
Ustrednd knitnica SAV: koncepcia riadenia (alej Koncepcia).

Na vyberovom konani mnou predlozena Koncepcia bola vytvorena s cie-
om nielen nadviazat’ na dobré meno, ale ete viac posilnit UK SAV a jej
sluzbam miesto v rdmci SAV, ktoré jej vyplyva zo svojho Statatu. Koncepcia
odpoveda mojej predstave ako viest UK SAV tak, aby si aj nad’alej vedela
obh3jit’ svoje postavenie a odborné ¢innosti v prostredi SAV — v jej akade-
mickej obci, ale i v SirSej verejnosti, ale aj ako kniznicu, ktord vie a chce byt’
konkurencieschopna v systéme kniznic na Slovensku. Kniznicu, ktora doka-
ze rozpoznat’ a adekvatne reagovat’ na nové trendy a vyzvy, ktoré prinasa do
spolocnosti 4. priemyselna revolicia.

Pokial’ ma kniznica zaujem tymto vyzvam a trendom cCelit, musi nutne
hl'adat’ svoje miesto vo vicsine oblasti zivota, ako st demografia, ekonomi-
ka, spolo¢nost’ a politika, vyskum, vzdelavanie a technologie. Spolocnost’ sa
na prahu 4. priemyselnej revolicie vo vsetkych uvedenych oblastiach meni
tak rychlo a rapidne, Ze je narocné na tieto zmeny reagovat. Cielom je, aby
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UK SAV patrila medzi kniznice, ktoré to dokdzu. Moznosti je pritom vela,
v mnohych pripadoch stac¢i mapovat priklady dobrej praxe doma i vo svete
a adaptovat’ si ich do svojho pol’a posobnosti.

Mojim cielom je, aby si P'udia UK SAV vzdy spéjali s miestom, ktoré
zabezpecuje a spravuje infrastruktaru vyskumu a vyvoja, ziskava, spracuva
a spristupnuje déveryhodné informécie z oblasti vedy, pripravuje podklady
pre vykonové financovanie Ustavov SAV a tiez z poznatkov vlastného vy-
skumu a vyvoja. Aby bola miestom, ktoré dokaze akademickej obci SAV
pomahat’ tvorivo pracovat’ a badat’, ale aj miestom, ktoré dokaze byt lidrom
v podpore vedy a vyskumu, to znamena rozvijat' aj nové trendy, aktivity
a sluzby v danej oblasti. Realizacia zakladnych tuloh UK SAV, tak ako su
definované v Organiza¢nom poriadku UK SAV, musi ostat’ prioritna.

Existuje predpoklad, ze ak UK SAV stavi na to, ¢ bude miestom in-
formacnej podpory zalozenej na inovaciach, méze ocakavat’ zvyseny priliv
novych pouzivatel'ov, obdiv verejnosti a zdujem médii o svoju ¢innost’. Spo-
lupraca s vhodne zvolenymi potencialnymi partnermi moZze tento predpoklad
eSte viac utvrdit’. Na druhej strane, z pohl'adu zamestnancov sa predpoklada,
7e ak UK SAV tento ciel’ naplni, stane sa atraktivnym miestom a pritiahne
mnoho Sikovnych a rozhl'adenych l'udi.

Moju predstavu strategického smerovania mozno zaradit’ do viacerych
logickych celkov. V redlnej praxi vSak pdjde o systém strategickych tloh
a rieSeni, ktoré sa vzajomne prekryvaji s cielom dosiahnut’ synergicky efekt
v riadeni a rozvoji.

V koncepcii prinasam len realne ulohy, ktoré je mozné v strednodobom
horizonte (4 — 5 rokov) splnit’ a k nim urobit’ odpocet plnenia a vyhodnotit’
ich dopad. Koncepcia predstavuje pre UK SAV viziu a koncept, ktoré neosta-
nu len v deklarativnej rovine, ale navrhy bude mozné realizovat’ a transfero-
vat’ do praxe.

Osobitne som rozpracoval Casti riadenie, 'udské zdroje, rozvoj sluzieb
a fondov, podpora vedy a vyskumu a rozvoj marketingu, komunikacie,
publicity a vztahov.



Riadenie a financovanie

Strategickym ciel'om riadenia je zachovat’ pozitivny postoj zriad’ovatela:
UK SAV chce ostat’ kniznicou, ktort zriadovatel’ bude vnimat’ ako samo-
statné¢ho spol’ahlivého partnera, od ktorého moze ocakavat kvalitné sluzby,
iniciativu, aktivitu a dialog.

Rovnako ako v komerénej sfére, aj v pripade UK SAV treba uplatiovat’
princip racionalizacie a efektivneho fungovania. Cielom je dosiahnut’ maxi-
malny efekt s minimalnymi nakladmi.

V stcasnosti, eSte viac ako inokedy, je ddlezitd a potrebna spolupraca.
A to hned’ na viacerych trovniach — ¢i uz medzi kniznicami navzajom alebo
medzi kniznicami a partnermi, pouzivate'mi, vzdelavacimi a vyskumnymi
institiiciami, ale aj komerénym sektorom.

Spolupraca sa méze tykat' novych moznosti a zdrojov financovania, ale
tiez principov zdielanej ekonomiky — pointou je zdielanie materidlnych
a nematerialnych hodnot s ciel'om usetrit’. Kniznice su v tomto pripade ideal-
nym miestom na vyuZzivanie principov zdiel'anej ekonomiky.

V pripade riadenia je potrebné hl'adat’ moznosti ako nové trendy pretavit’
do organizac¢nej Struktury, preskimat’ pracovné naplne pracovnikov, sledo-
vat’ zavedené merateI'né ukazovatele ich vykonu a navrhnuat’ pripadné zmeny.

Dolezita je aj spravna a efektivna komunikéacia so zamestnancami, jed-
notlivymi organiza¢nymi zlozkami a poradnymi organmi riaditel'a UK SAV.
Pracovné pozicie musia reflektovat’ filozofické smerovanie institacie, ktoré
musi zohl'adiiovat’ aktualne trendy v knihovnictve a podpore vedy. Je nevy-
hnutné tieto trendy sledovat’, a ak bude potrebné aj preniest’ casom do orga-
nizacnej Struktury, pracovnych néplni a pod. Je potrebné mapovat’ pripady
dobrej praxe s porovnatelnymi institiciami doma i vo svete.

Ciel'om je aj identifikovat’ Sikovnych a iniciativnych I'udi a preskupit’ pra-
covné sily tak, aby efektivne pracovali na prioritnych, strategickych tilohach,
ale aj rutinnych ulohach.



Strategické ulohy v oblasti riadenia a financovania

organiza¢né

realizovat’ zakladné ulohy UK SAV, tak ako st definované v Organizag-
nom poriadku UK SAV?,

hl'adat’ moznosti, ako nové trendy v knihovnictve a podpore vedy a vy-
skumu preniest’ do praxe UK SAV a ako identifikovat’ Sikovnych kolegov

zriadit’ nové pracovné timy na hl'adanie projektov (project hunting)

racionalizacia vyuzitia priestorov v kniznici

realizovat’ certifikdciu manazmentu riadenia podl'a ISO 9001

aktualizacia resp. vytvorenie nového bezpecnostného projektu institicie

projekty
a financovanie

hl'adat’ moznosti na viac zdrojové ¢i alternativne financovanie

tvorba novych domacich a zahrani¢nych partnerstiev

podpora vedecko-vyskumnych tloh a participacia na nich

intenzivne a aktivne lobovat’ za rozvojové projekty u zriad’'ovatela a po-
stavenie kniznice v slovenskom systéme kniznic

spolo¢né priestory kniznice z Casu na ¢as inovovat’ a prestavat’

rozvoj spoluprace so SAV, vyskumnymi istavmi, pracoviskami, knizni-
cami

ete viac prehibit’ spolupracu s partnerskymi institiciami

spoluprica mapovat priklady dobrej praxe doma i vo svete
rozvoj spoluprace so spolkami a Ustrednou knizni¢nou radou SR
zapajanie sa do celostatnych knihovnickych iniciativ a projektov
Ludské zdroje

O transformécii knihovnickeho vzdeldvania s cielom zlepsit konku-
rencieschopnost’ knihovnikov na pracovnom trhu sa na odbornych férach
diskutuje uz dlhsie. Konstatuje sa, ze vzdelavanie knizni¢no-informacénych
pracovnikov na Slovensku je v siiCasnosti vel'mi teoretické a odtrhnuté od
praxe. Je preto nutné, aby vzdelavacie institucie viac reflektovali poziadavky
kniznic. Je potrebné, aby vzrastol tlak z praxe na obsah vzdelavania.

Aby UK SAV na tuto situaciu vedela adekvatne reagovat’, je potrebné
posilnit’ aktivitu v tejto agende. Vzdelani, odbornymi kompetenciami a zruc-
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nostami vybaveni pracovnici su najcennejSou zlozkou kazdej institacie. Pre
spravne fungovanie institicie je nevyhnutné vyuzivat’ znalosti z rtdznych od-
borov a v UK SAV si, okrem $pecialistov z knihovnictva, potrebni aj $pecia-
listi z inych oblasti, napr. aj z oblasti IT, projektového manazmentu, marke-
tingu, prava a pod. UK SAV nutne nepotrebuje mat’ interného $pecialistu na
vSetky oblasti svojich ¢innosti, mozna je aj spolupraca kniznic a zdiel’'anie
poznatkov, odbornikov formou externej spoluprace, resp. outsourcing $pe-
cifickych kapacit.

Strategické ulohy v oblasti 'udskych zdrojov

investovat’ do celozivotného vzdelavania vlastného personalu

vytvorit’ pracovny tim na zabezpecovanie vzdelavacich podujati

vyskolit’ personal prostrednictvom spektra kurzov materialov z ponuky
CVTI SR

hl'adat’ moznosti ako motivovat’ — najmé mladych odborne zdatnych pra-
covnikov — aby si ich UK SAV udrzala a ziskala novych

organizacné

vytvorit program informacného vzdelavania s cielom skvalitnit a roz$irit’
informaéné vzdelavanie pre akademicka obec SAV ako aj knihovnikov

projekty .| pracujucich v kniZniciach ustavov SAV
a financovanie

hl'adat’ moznosti ako zriadit’ a vybudovat’ vlastné vzdelavacie, vyskumné
a kreativne laboratorium (v campuse SAV)

hl'adat’ moznosti na systém zdiel'ania odbornikov medzi kniznicami

spolupraca = - . ° . : e :
prehlbit’ spolupracu s jednotlivymi ustavmi SAV a ich kniznicami

Fondy a sluzby

V danom segmente ma UK SAV pred sebou viaceré vyzvy. Kazda sku-
pina pouzivatelov pozaduje iné sluzby. Vedecka univerzalnost UK SAV
vyzaduje obsluzit’ primarne akademicku obec SAV, ale aj Siroké spektrum
pouzivatelov. Tu je potrebné si uvedomit’ aj meniace sa potreby vedecko-
-vyskumnych pracovnikov, Studentov, ale aj administrativy, ktora mapu-
je vedecku vykonnost’ a rozdel'uje financie. Akademickd obec SAV chape
svoju kniznicu ako miesto poskytujuce vSestranni podporu vedy, vyskumu
a inovacii a pristup k overenym vedeckym poznatkom, Studenti a taktiez I'u-
dia v produktivnom veku ako priestor na vyskum a celozivotné vzdelavanie,



kultaru, diskusie a pod. Tiché a relaxacné zony vo svete plnom hluku a stresu
ocenia vSetky kategorie pouzivatel'ov. Je tu vSak aj d’alSia, pomerne velka
skupina nepouzivatel'ov, ktora ¢aka na svoje objavenie. Niekedy postaci in-
Spirovat’ sa v zahrani¢i a vedomost’ uplatnit’ doma.

Sucasna vedecka kniznica v komunite sa neorientuje len na poskytova-
nie sluzieb, ale je zaroven aj komunitnym centrom poskytujiicim priestor
pre kazdodenny informac¢ny vyskum a celozivotné vzdelavanie, vyskum
a inovacie, Castokrat aj na travenie vol'ného Casu. Kniznica by mala byt aj
miestom na neformalne stretnutia, diskusie a pod. Plati to aj pre UK SAV,
ze musi byt’ zdravou a ekologickou alternativou voci svojim konkurentom
v oblasti vedy.

Strategické ulohy pre oblast’ fondov a sluZieb

realizovat’ ¢innosti pre oblast’ fondov a sluZieb, tak ako st definované
v Organizatnom poriadku UK SAV

fondy orientovat’ viac na digitalny (e-born) a zdigitalizovany obsah

organiza¢né hladat moznosti pre zavadzanie novych a inovativnych sluzieb

optimalizovat’ skladové kapacity — identifikovat’ mftvy fond

moznosti ako viac podporit’ znevyhodnené skupiny pouzivatel'ov

moznost’ pouzivatelom navrhnit’ zakupenie novych titulov

vytvorit’ podmienky pre nastup sofistikovanych technologii — vypozic-
né, navratové automaty, navigacia pouzivatel'ov vo fonde a v budove

projekty (rezim 24/7)
a financovanie | hl'adat’ moznosti ako sluzby priblizit’ aj fyzicky k svojej akademickej
obci

pruzny a bezchybny systém pre vzdialeny pristup k e-zdrojom

rozvoj digitdlnych zbierok a obsahu verejnosti prostrednictvom novych
médii

spolupraca s CVTI SR, UKB a SNK za u¢elom vzdialeného pristupu
spoluprica k e-zdrojom

podporit’ a rozvijat’ kooperativnu katalogizaciu

rozvoj informaénych technologii a podpora vyvoja informaénych systé-
mov pre prezentaciu kultirneho a vedeckého dedicstva
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Podpora vedy a vyskumu

Jednou z mnozZstva pri¢in odlivu nasich vedcov do zahraniéia je aj nedo-
stato¢na infrastruktira na podporu vedeckého badania. Pod fiu spada mnoho,
osobitne vSak aj informacné zdzemie podporujuce vedecky vyskum. Tu ide
o okamzity pristup k relevantnému a overenému vedeckému obsahu zo sveta
v elektronickej forme — ¢i uz ide o licencované alebo Open Access zdroje
alebo o ¢asopisy, zborniky, normy, patenty alebo knihy. Dalej ide o nastroje
na ziskavanie tohto obsahu a dodévanie dokumentov prostrednictvom jedné-
ho prehl'adavania, citatné a personalne manazéry, vratane podpory pre ich
vyuzivanie.

Dal$ou nevyhnutnou kategériou su stabilné pristupy k citaénym a scien-
tometrickym databazam a nastrojom sltiziacim na hodnotenie vedy ako ta-
kej, sledovanie vedeckych trendov vo svete, hodnotenie odborov, Casopisov,
institacii, pracovisk ¢i jednotlivcov. A to vSetko s moznost'ou vzajomného
porovnavania, ktoré je dblezité aj pri financovani vedy.

Dalej st potrebné digitalne repozitire na ukladanie vlastnych publikacii
a vedeckych dat, systémy pre analyzy obsahu, ale aj platformy na vydavanie
vedeckych ¢asopisov modernym spdsobom a mnoho dalich, ako aj
platformy na vedecku kolabordciu a zdielanie poznatkov. To, Ze vSetky
systémy budu dostupné len prostrednictvom jedného prihlasenia, usité na
mieru pouzivatel'ovi, dostupné v rezime 24/7 odkial’kol'vek, je povazované
za samozrejmost’.

Netreba ¢akat’ na to, kym zmeny v akademickej kniznici budu vyvolané
zvonka, ale je potrebné predvidat’ a formovat’ budtce potreby svojich pou-
zivatel'ov zaroven. Inovaciou moze byt aj podpora a rozvoj novych oblasti
vedy ako napr. Digital Humanities, ktoré u nas zatial’ nie st adekvatne po-
kryté.
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Strategické tilohy pre oblasti podpory vedy a vyskumu

organizaéné

realizovat’ ¢innosti na podporu VaV, tak ako st definované v Organizac-
nom poriadku UK SAV

spristupniovat’ historické knizniéné dokumenty, fondy a pod. v realnom
i virtualnom prostredi prostrednictvom digitalnej kniznice

zakladny vyskum v oblasti knizni¢nej a informacnej vedy, aj medziod-
borovy

systematicky sledovat’ a analyzovat’ potreby akademickej obce, vratane
ich informaéného a publikaéného spravania za ucelom sluzieb $itych na
mieru

podpora VaV pri publikovani vedeckych vystupov — publishing advisor.
Knihovnik Specialista v uilohe publikacnych poradcov, dokaze kvalifiko-
vane rozpozndvat a napliiat informacné a publikacné potreby, najmd za-
Cinajucich vedcov s vedeckou ¢innostou a pésobit vo svojej akademickej
obci ako multiplikator tychto znalosti.

hl'adanie novych moznosti zabezpecenia licencovanych EIZ

rozvoj centralnej databazy evidencie publikaénej ¢innosti a ohlasov ve-
deckych pracovnikov SAV vratane repozitara na plné texty a vedecké
data

projekty
a financovanie

hl'adat’ moznosti ako zriadit' v campuse SAV vzdelavacie, vyskumné
a kreativne laboratérium pod znagkou UK SAV

vytvorit’ platformu na verejné diskusie na aktudlne spoloc¢ensko-politické
témy

vybavit’ priestory ucelnym a modernym nabytkom, aby bol variabilny,
flexibilny

spolupraca

upevnit’ existujuce vztahy so vSetkymi vzdelavacimi a kultGrnymi insti-
ticiami

spolupracovat’ pri priprave a neskor vyuzivat narodné a medzinarodné
infrastruktiry na podporu vedy a vyskumu

hl'adat’ moznosti spoluprace na digitalizaciu fondov v CVTI SR

podpora a rozvoj novych oblasti vedy ako napr. Digital Humanities

zviditenenie vlastnych historickych zbierok prostrednictvom digital-
nych kniznic

aktivne sa podielat’ v diskusnych férach a pracovnych skupinach na
Open Access
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Marketing a komunikacia

Vyznam marketingu, vztahov s verejnostou a spravne zacielenou komu-
nikéciou stale rastie, pretoze kniznice existujii v zlozitom konkuren¢nom
a konkrétnom prostredi, ktoré je vzdy Specifické a treba mat’ o iom dostatok
vedomosti. Meni sa aj socidlna, aj vedecka komunikacia. Vyvoj prinasa jej
nové formy, na ktoré je nutné reflektovat’. Aj v prostredi SAV je potrebné
nasadenie spravnych a uc¢innejsich foriem komunikacie vyzadujtcich si — zo
strany UK SAV, okrem zriadenia osobitného pracovného timu, aj d’al3ie zna-
losti z oblasti PR, a taktiez zdiel'anie uc¢innych nastrojov a pomocok medzi
kniznicami navzajom. Nové metddy komunikacie musia byt zalozené s do-
razom na synergiu, spatnti vizbu a vyuzivanie socidlnych sieti. Potrebné je
kontinualne sledovanie noviniek.

Strategické tilohy pre oblast’ marketingu a komunikacie

posilnit’ PR, marketing a vypracovat’ marketingovu stratégiu UK SAV

update dizajn manualu pre UK SAV, update webového sidla

promovanie vlastnych knizni¢no-informa¢nych fondov a sluzieb, aktivit

organizacné : ; oA
na podporu vedy a vyskumu prostrednictvom modernejSich néstrojov
podporit’ publika¢nu ¢innost’ v oblasti knihovnictva, v oblasti vedy a vy-
skumu a mapovania regionalnych dejin, kultury a prostredia
rozvijat’ a podporovat’ dobrovol'nicke aktivity a netradi¢né marketingové
metody

spolupraca

$pecialne oslovit’ seniorov SAV na dobrovolnicke aktivity

rozvijat komunikaciu s médiami a influencermi

Riadenie a financovanie, I'udské zdroje, fondy a sluzby, podpora vedy
a vyskumu, marketing a komunikacia — to je pat hlavnych pilierov, ktoré
povazujem za zéklad strategického rozvoja UK SAV.

Ide o pét” hlavnych tém, o ktorych je nutné diskutovat’, a ktoré je potrebné
rieSit’ v strednodobom horizonte. Maju zasadny vplyv na to, kam sa institicia
bude v najblizsich rokoch uberat’. Doba je rychla a privlastok 4. priemysel-
na revolicia nie je nadhodny. PrinaSa zmenu myslenia a spdsob tradi¢ného
nahliadania na rieSenie problémov. Termin revolucia v tomto akcentuje dy-

namiku vyvoja.
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UK SAV musi byt sutastou informaéného a vyskumného zdzemia
akademickej obce SAV. Tieto zmeny musia byt Strukturdlne a musia ist’
eSte d’alej, a to tak, Ze nutne narti$aju tradi¢ny koncept fungovania kniznice
zaloZenej iba na knizni¢nych sluzbach, pripadne vyro¢nych podujatiach.

Tento prispevok popisuje pat’ hlavnych okruhov na vSeobecnej trovni a d’a-
lej ich rozpracuva vo forme konkrétnych strategickych uloh pre manazment
UK SAV. Splnenie kazdej tlohy by v kone¢nom dosledku malo vytvorit’ syner-
gicky efekt a prispiet’ k strategickému ciel’'u definovanému v uvode. Orientacia
na to, aby sa modernizovali sluzby UK SAV ako aj doraz na aktivity na podpo-
ru vedy a vyskumu nemaju za ciel’ potlacit’ tradi¢n ulohu kniznice, ktora od-
borne eviduje, spracovava, uchovava, ochranuje, vyuziva a spristupiiuje svoj
knizni¢ny fond a poskytuje knizni¢no-informacné sluzby, ale prave naopak.
Cielom UK SAV je obstat’ v dynamicky sa rozvijajuicom konkurenénom pros-
tredi, udrzat’ si svoje miesto a rozsirit’ rady novych pouZzivatel'ov.

Milé kolegyne, kolegovia,

dovol'te mi na zaver povedat’ par osobnych slov. Na jednej strane som
vd’aény za moznost’ viest UK SAV a verim, e spomenuté ciele sa mi podari
napliiat’. Na druhej strane som si vedomy, Ze viest’ institiciu s — asi tromi de-
siatkami pracovnikov, ktord ma v prostredi SAV osobitné postavenie a ulohy,
je zéroven vel’ka osobnd vyzva. Viem, Ze bez toho, aby som sa mohol opriet’
o Vas — kolegyne, kolegovia, to vlastne nebude mozné. Preto Vas prosim
o spolupracu, ale aj o spdtni vazbu vo vztahu ku mne. Mojou tlohou bude
— vo vztahu k Vam, vytvaranie takych pracovnych podmienok, ktoré pred-
stavuju tvorivé prostredie, zdravé pracovné vzt'ahy a v neposlednom rade aj
motivaciu k praci.

Zaroven d’akujem aj byvalej pani riaditel’ke — Andrei Doktorove;j, ktora
mi odovzdala institiiciu vo velmi dobrej kondicii, a ktora mi ochotne po-
maha ziskavat prehl'ad a poznatky, bez ktorych by boli moje zaciatky v UK
SAV vel'mi naro¢né.

V ramci vykonu svojho povolania zachovavam apoliticky pristup, som
vSak spolocensky angazovany s citom pre spravodlivost’ a zasady demokra-
cie, €o st hodnoty, ktoré hodlam, v riaditel'skej pozicie zachovat’ a podporo-
vat. Som otvoreny novym kreativnym napadom a hladaniu alternativnych
rieSeni problémov a najma spolupréci.

Michal Sliacky, riaditel, Ustredna kniZnica SAV
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